6. ;CUALES SON SUS CONSECUENCIAS?

¢QUE EFECTOS PRODUCE ESTE PROBLEMA?

¢{PUEDEN ACTUAR SOBRE LA CONSECUENCIA?

No contar con tecnologia
apropiada reduce las
posibilidades de una gestién
eficiente en tiempo de
respuesta y en administracién
de recursos destinados a la
problematica de los vecinos.
Una propuesta superadora es
implementar un sistema de
gestion inteligente de los
datos.

1. PROBLEMA ELEGIDO:

Requerimiento Ciudadano Post Covid-19

ey

5.;CUALES SON SUS CAUSAS?
{POR QUE SE PRODUCE?
;PUEDEN ACTUAR SOBRE LA CAUSA?,

La diversidad de nimeros genera
confusion y doble esfuerzo para
solcionar requerimientos, el ingreso
de datos se hace generalmente en
formato papel y esto no permite
hacer una estadistica agil o
monitoreo en tiempo real de los
problemas cotidianos.

4. ;CONOCEN ORGANIZACIONES O PERSONAS
QUE TRABAJEN PARA SOLUCIONARLO?;QUIENES?

|
Diferentes ONG y dependencias !
del estado donde se reciben los
reclamos o requerimientos de los
ciudadanos

2. ; AQUIENES AFECTA PUNTUALMENTE?

;LOS CONOCEN? ;SON USTEDES?

Ciudadania en general que
hace sus requerimientos a
diferentes entidades
Publicas o instituciones
intermedias

3. ;EN QUE LUGAR SE DA?

Cualquier ciudad del Pais
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